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DATENSCHUTZERKLÄR
UNG MOBILE APP
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1. Einleitung
Im Folgenden informieren wir über die Verarbeit�ng
personenbezogener Daten bei der N�tz�ng �nserer mobilen App
(nachfolgend n�r "App").
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die a�f eine konkrete
natürliche Person beziehbar sind, z. B. ihr Name oder ihre IP-Adresse.

1.1. Kontaktdaten
Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datensch�tz-Gr�ndverordn�ng
(DSGVO) ist Skin�vita GmbH, Altenwall 1-3, 28195 Bremen,
De�tschland, E-Mail: info@skin�vita.de. Gesetzlich vertreten werden wir
d�rch Jan B. Elsner, Dr.-Ing. Jens Pelzetter.
Unser Datensch�tzbea�ftragter ist über die heyData GmbH,
Schützenstraße 5, 10117 Berlin, www.heydata.e�, E-Mail:
datensch�tz@heydata.e� erreichbar.

1.2. Umfang der Datenverarbeitung,
Verarbeitungszwecke und
Rechtsgrundlagen
Den Umfang der Verarbeit�ng der Daten, Verarbeit�ngszwecke �nd
Rechtsgr�ndlagen führen wir im Detail weiter �nten a�s. Als

https://www.heydata.eu
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Rechtsgr�ndlage für eine Datenverarbeit�ng kommen gr�ndsätzlich die
folgenden in Betracht:
● Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dient �ns als Rechtsgr�ndlage für

Verarbeit�ngsvorgänge, für die wir eine Einwillig�ng einholen.
● Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS GVO ist Rechtsgr�ndlage, soweit die

Verarbeit�ng personenbezogener Daten z�r Erfüll�ng eines
Vertrages erforderlich ist, z.B. wenn ein N�tzer von �ns ein
Prod�kt erwirbt oder wir für ihn eine Leist�ng a�sführen. Diese
Rechtsgr�ndlage gilt a�ch für Verarbeit�ngen, die für
vorvertragliche Maßnahmen erforderlich sind, etwa bei Anfragen
z� �nseren Prod�kten oder Leist�ngen.

● Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO findet Anwend�ng, wenn wir mit der
Verarbeit�ng personenbezogener Daten eine rechtliche
Verpflicht�ng erfüllen, wie es z.B. im Ste�errecht der Fall sein
kann.

● Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO dient als Rechtsgr�ndlage, wenn wir
�ns z�r Verarbeit�ng personenbezogener Daten a�f berechtigte
Interessen ber�fen können, z.B. für Cookies, die für den
technischen Betrieb �nserer Website erforderlich sind.

1.3. Datenverarbeitung außerhalb des
EWR
Soweit wir Daten an Dienstleister oder sonstige Dritte a�ßerhalb des
EWR übermitteln, garantieren Angemessenheitsbeschlüsse der EU-
Kommission nach Art. 45 Ab. 3 DSGVO die Sicherheit der Daten bei der
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Weitergabe, soweit diese vorhanden sind, wie dies z.B. für
Großbritannien, Kanada �nd Israel der Fall ist.
Bei der Datenweitergabe an Dienstleister in den USA, ist
Rechtsgr�ndlage für die Datenweitergabe ein
Angemessenheitsbeschl�ss der EU-Kommission, wenn sich der
Dienstleister z�sätzlich �nter dem EU US Data Privacy Framework
zertifiziert hat.
In anderen Fällen (z.B. wenn kein Angemessenheitsbeschl�ss existiert),
sind Rechtsgr�ndlage für die Datenweitergabe im Regelfall, also soweit
wir keinen abweichenden Hinweis geben, Standardvertragskla�seln.
Diese sind ein von der EU-Kommission verabschiedetes Regelwerk �nd
Teil des Vertrags mit dem jeweiligen Dritten. Nach Art. 46 Abs. 2 lit. b
DSGVO gewährleisten sie die Sicherheit der Datenweitergabe. Viele der
Anbieter haben über die Standardvertragskla�seln hina�sgehende
vertragliche Garantien abgegeben, die die Daten über die
Standardvertragskla�seln hina�s schützen. Das sind z.B. Garantien
hinsichtlich der Verschlüssel�ng der Daten oder hinsichtlich einer
Pflicht des Dritten z�m Hinweis an Betroffene, wenn
Strafverfolg�ngsorgane a�f Daten z�greifen wollen.

1.4. Speicherdauer
Sofern nicht im Rahmen dieser Datensch�tzerklär�ng a�sdrücklich
angegeben, werden die bei �ns gespeicherten Daten gelöscht, sobald
sie für ihre Zweckbestimm�ng nicht mehr erforderlich sind �nd der
Lösch�ng keine gesetzlichen A�fbewahr�ngspflichten entgegenstehen.
Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für andere �nd
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gesetzlich z�lässige Zwecke erforderlich sind, wird ihre Verarbeit�ng
eingeschränkt, d.h. die Daten werden gesperrt �nd nicht für andere
Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die wir a�s handels- oder
ste�errechtlichen Gründen a�fbewahren müssen.

1.5. Rechte der Betroffenen
Betroffene haben gegenüber �ns folgende Rechte hinsichtlich der sie
betreffenden personenbezogenen Daten:
● Recht a�f A�sk�nft,
● Recht a�f Berichtig�ng oder Lösch�ng,
● Recht a�f Einschränk�ng der Verarbeit�ng,
● Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
● Recht a�f Datenübertragbarkeit,
● Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

Betroffene haben z�dem das Recht, sich bei einer Datensch�tz-
A�fsichtsbehörde über die Verarbeit�ng ihrer personenbezogenen
Daten z� beschweren. Kontaktdaten der Datensch�tz-
A�fsichtsbehörden sind �nter
https://www.bfdi.b�nd.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-
node.html abr�fbar.

1.6. Pflicht zur Bereitstellung von Daten
K�nden, Interessenten oder Dritte müssen �ns im Rahmen einer
Geschäftsbezieh�ng oder sonstigen Bezieh�ng n�r diejenigen
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personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Begründ�ng,
D�rchführ�ng �nd Beendig�ng der Geschäftsbezieh�ng oder sonstigen
Bezieh�ng erforderlich sind oder z� deren Erheb�ng wir gesetzlich
verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den
Abschl�ss eines Vertrages oder die Bereitstell�ng einer Leist�ng
ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag oder sonstige
Bezieh�ng nicht mehr d�rchführen können.
Pflichtangaben sind a�f als solche gekennzeichnet.

1.7. Keine automatische
Entscheidungsfindung im Einzelfall
Z�r Begründ�ng �nd D�rchführ�ng einer Geschäftsbezieh�ng oder
sonstigen Bezieh�ng n�tzen wir gr�ndsätzlich keine volla�tomatisierte
Entscheid�ngsfind�ng gemäß Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese
Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir hierüber gesondert
informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

1.8. Kontaktaufnahme
Bei der Kontakta�fnahme mit �ns, z.B. per E-Mail oder Telefon, werden
die �ns mitgeteilten Daten (z.B. Namen �nd E-Mail-Adressen) von �ns
gespeichert, �m Fragen z� beantworten. Rechtsgr�ndlage für die
Verarbeit�ng ist �nser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO), an �ns gerichtete Anfragen z� beantworten. Die in diesem
Z�sammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die
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Speicher�ng nicht mehr erforderlich ist, oder schränken die
Verarbeit�ng ein, falls gesetzliche A�fbewahr�ngspflichten bestehen.

2. Datenverarbeitung in der App
2.1. Herunterladen der App
Unsere App steht in ​Apple's App Store �nd Google's Play Store​
(nachfolgend "Stores") z�m Her�nterladen bereit. Wenn N�tzer die App
her�nterladen, werden die erforderlichen Informationen an die Stores
übertragen, also insbesondere N�tzername, E-Mail-Adresse �nd
K�ndenn�mmer des Acco�nts, Zeitp�nkt des Downloads,
Zahl�ngsinformationen �nd die individ�elle Gerätekennziffer. A�f diese
Datenerheb�ng haben wir keinen Einfl�ss �nd sind nicht dafür
verantwortlich. Wir verarbeiten die Daten n�r, soweit es für das
Her�nterladen der mobilen App a�f das mobile Endgerät des N�tzers
notwendig ist.

2.2. Hosting
Unsere App hostet der Anbieter ​Hetzner (Hetzner Online GmbH,
Ind�striestr. 25, 91710 G�nzenha�sen)​. Der Anbieter verarbeitet dabei
die über die App übermittelten personenbezogene Daten, z.B. a�f
Inhalts-, N�tz�ngs-, Meta-/Komm�nikationsdaten oder Kontaktdaten.
Es ist �nser berechtigtes Interesse, eine App z�r Verfüg�ng z� stellen,
so dass die Rechtsgr�ndlage der Datenverarbeit�ng Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f DSGVO ist.
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2.3. Informatorische Nutzung der App
Wenn N�tzer �nsere App n�tzen, erheben wir die Daten, die für �ns
technisch erforderlich sind, �m N�tzern die F�nktionen �nserer App
anz�bieten �nd die Stabilität �nd Sicherheit z� gewährleisten. Darin
liegt �nser berechtigtes Interesse, so dass Rechtsgr�ndlage Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO ist.
Die insoweit verarbeiteten Daten sind:
● IP-Adresse
● Dat�m �nd Uhrzeit der Anfrage
● Zeitzonendifferenz z�r Greenwich Mean Time (GMT)
● Inhalt der Anforder�ng (konkrete Oberfläche)
● Z�griffsstat�s/HTTP-Stat�scode
● jeweils übertragene Datenmenge
● Betriebssystem �nd dessen Oberfläche
● Sprache �nd Version des Betriebssystems

2.4. Zugriff auf Funktionen oder Daten
Die App fragt den Z�griff des N�tzers z� F�nktionen des Endgeräts
oder a�f Daten des Endgeräts an, �m F�nktionen der App a�sführen z�
können. Indem der N�tzer den Z�griff gestattet, erteilt er seine
Einwillig�ng in die damit verb�ndene Datenverarbeit�ng, so dass
Rechtsgr�ndlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ist. N�tzer können ihre
Einwillig�ng jederzeit widerr�fen, indem sie den Z�griff in den
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Einstell�ngen des Endgeräts beenden. Der Widerr�f berührt nicht die
Rechtmäßigkeit der Verarbeit�ng bis z�m Widerr�f.
Die insoweit verarbeiteten Daten oder verwendeten Z�griffsf�nktionen
sind
● Kamera​
● ​Bl�etooth für die Verbind�ng z�m Therapiegerät​.

2.5. Datenverarbeitung zur
Bereitstellung von Funktionen
Das Ben�tzerkonto für die App wird von dem behandelnden Arzt bei
der Erstverschreib�ng der Therapie angelegt. Der Patient kann dann
sein Konto aktivieren �nd erhält einen einmaligen Code an seine E-Mail-
Adresse. In der App können die Patienten ein kompatibles
Phototherapiegerät entsprechend dem individ�ellen Therapieplan
ste�ern, den ihr Arzt empfiehlt, der als Verantwortliche Stelle für die
personenbezogenen Daten f�ngiert.
Die Patienten können a�ch Rückmeld�ngen über Nebenwirk�ngen
nach einer Behandl�ngssitz�ng a�fzeichnen, Informationen über
chronische Ha�tkrankheiten bereitstellen �nd ihre eigenen Symptome
mithilfe des SAEASI- oder SAPASI-Scores verfolgen. Z� diesem Zweck
werden die folgenden personenbezogenen Daten verarbeitet:
● Vor- �nd Nachname
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● E-Mail-Adresse
● Ges�ndheitsdaten, die der Patient in der App angibt
● Universeller einde�tiger Bezeichner des Endgeräts (UUID)

Rechtsgr�ndlage für die Verarbeit�ng ist der
A�ftragsverarbeit�ngsvertrag, den wir mit der Verantwortlichen Stelle
geschlossen haben. Die Verantwortlichen Stelle ist der für die
Behandl�ng des Patienten verantwortliche Arzt.

3. Änderungen dieser
Datenschutzerklärung
Wir behalten �ns das Recht vor, diese Datensch�tzerklär�ng mit
Wirk�ng für die Z�k�nft z� ändern. Eine akt�elle Version ist jeweils hier
verfügbar.

4. Fragen und Kommentare
Für Fragen oder Kommentare bezüglich dieser Datensch�tzerklär�ng
stehen wir gern �nter den oben angegebenen Kontaktdaten z�r
Verfüg�ng.


